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SoSIM 攜號轉台優惠條款及細則： 

 

1. SoSIM 是和記電話有限公司之電訊服務品牌。我們透過特許零售點及應用程式（包括透過使用應用程式或軟件）

向客戶提供訂購儲值卡有關商品服務（以下簡稱「服務」）。 

 

2. 使用網站或透過使用應用程式申請攜號轉台，即代表 閣下同意接受下列條款及細則所約束： 

 

2.1. 我們/我明白攜號轉台生效後，現時之 SoSIM號碼將會失效。 

 

2.2. 倘若有關流動號碼成功轉攜至轉往至網絡營辦商（受號網絡營辦商），我們/我要求現時網絡營辦商

（供號網絡營辦）商於生效時間終止有關流動號碼的話音/數據/傳真服務。供號網絡營辦商如繼續提供其他

服務，將受限於適用於該等服務的相關條款與細則。 

 

2.3. 我們/我要求供號網絡營辦商及受號網絡營辦商於生效時間將有關流動號碼轉攜至受號網絡營辦商的網

絡。 

 

2.4. 我們/我明白有關流動號碼的轉攜並不影響有關流動號碼成功轉攜前我們/我在供號網絡營辦商適用的服

務條款與細則下對供號網絡營辦商的責任。 

 

2.5. 生效時間受供號網絡營辦商確認上述資料及供號網絡營辦商與受號網絡營辦商之間按電訊管理局局長所

發出的與實施流動電話號碼可攜性有關的實務守則技術安排的限制。為上文第 2.2 及 2.3 段提及的生效安排

的目的，受號網絡營辦商獲明示授權更改受號網絡營辦商合理地認為合適的生效時間。 

 

2.6. 有關流動號碼若由於我們/我未有提供完整的資料，或提供錯誤或失實的資料或因非受號網絡營辦商所

能合理控制的任何理由，而導致流動電話號碼無法攜帶至受號網絡營辦商的網絡，受號網絡營辦商有權取

消本轉攜申請。 

 

2.7. 除任何無法卸除的法律責任外，我們/我同意因本申請和相關號碼轉攜安排引致或造成我們/我或其他任

何人士蒙受損失或損害，供號網絡營辦商及受號網絡營辦商均無需對我們/我或任何其他人士負上法律責任 

(不論是在合約、侵權或其他方面)。 

 

2.8. 我們/我同意及授權我們/我在本表格披露的個人資料可能移轉予所有需要查閱我們/我在本申請所提供的

個人資料的有關人士，我們/我亦明白我們/我可要求查閱及改正我們/我的個人資料。 

 

2.9. 我們/我明白攜號轉台更改號碼後，原有儲值卡號碼的實名登記資料將自動更新到新生效之儲值卡號碼。 

 

2.10. 我們/我確認及聲明我們/我在本表格提供的所有資料均屬真確。如因我們/我違反本條款而導致任何訟

費、申索、要求、責任及 開支，我們/我須負上全部責任及向受號網絡營辦商和供號網絡營辦商作出

十足賠償。 

 

3. 攜號轉台受 SoSIM 儲值卡優惠條款及細則約束。如申請成功，最快可於 3日後生效。 

 

4. 如欲了解其他儲值卡服務、收費或條款細則，請瀏覽 https://www.sosimhk.com/。如有查詢，可透過 線上對話 聯

絡我們。 

 

5. SoSIM將保留權利在需要的情況下不時更改服務內容及收費，恕不另行通知。 

https://www.sosimhk.com/web/tnc/230630/tnc-sosim-tc.pdf
https://www.sosimhk.com/
https://cs.sosimhk.com/

